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Eine digitale Lösung für alle durch 
die Breite aller Plattformen
 Für Smartphone aller Hersteller als App

 Für Tablets aller Hersteller als App

 Für Windows Laptops als Software

 Für neue und ältere Desktop-PCs 
als flexible Software-Lösung

 Für Präsentationsrechner und Terminals

 Für schnell Suchende als Website

 Für Menschen aus anderen Ländern

 Für Menschen mit Behinderungen 

 Für Papierliebhaber als Büchlein



ConDiSyS - eine Innovation aus Sachsen:
Das Content Distribution System von HeiReS
 ConDiSys:

any content
any plattform
any look
any language

 Von HeiReS 
entwickeltes 
System zur 
Erstellung von 
digitalen Lösungen 
auf einer Basis

 German-Cloud als 
Umgebung mit 
cleveren kleinen 
Datenpakete



ConDiSys in erfolgreicher Verwendung:
Die WelcomeApp Germany - Apps

 Welcome App Germany als 
universelles multilinguales 
Orientierungs- und Integrationshilfe-
System mit allgemeinen Informationen 
durch lokale Ansprechpartner

 Kostenlos, hilfreich, professionell, 
multilingual, nachhaltig wachsend

 Für Migranten aller Art sowie Helfer,
Behörden, Wirtschaft und Wohlfahrt

 Mit Sachsen als Vorreiter-Bundesland

 Seit dem 03.10.2015 nachhaltige 
Weiterentwicklung und Betrieb

 Zum 03.10.2018 großer Relaunch mit 
Arbeitsmarkt und Unternehmen



ConDiSys in erfolgreicher Verwendung:
Die WelcomeApp Germany -Verwaltung
 Plattform zur 

Strukturanlage, 
redaktionelle, 
Arbeit, Verwaltung 
Adressmaterial, 
Übersetzungen, 
Medienverwaltung

 Mitwirkung von 
Kommunen 
möglich durch 
sicheren 
individuelle 
Zugänge und 
Rollenmodell



Desktop-Fassung: Startseite

Stetig aktuelle 
Vorversion 
als kostenlose 
Software für PCs 
verfügbar zum 
Download über 
unsere Website
seit 01.05.2018
(Tag der Arbeit)

Apps und Website 
kommen später.



Desktop-Fassung: Kapiteleinstieg

Stetig aktuelle 
Vorversion 
als kostenlose 
Software für PCs 
verfügbar zum 
Download über 
unsere Website
seit 01.05.2018
(Tag der Arbeit)

Apps und Website 
kommen später.



Desktop-Fassung: Unterseite

Stetig aktuelle 
Vorversion 
als kostenlose 
Software für PCs 
verfügbar zum 
Download über 
unsere Website
seit 01.05.2018
(Tag der Arbeit)

Apps und Website 
kommen später.



Desktop-Fassung: Adress-Seite

Stetig aktuelle 
Vorversion 
als kostenlose 
Software für PCs 
verfügbar zum 
Download über 
unsere Website
seit 01.05.2018
(Tag der Arbeit)

Apps und Website 
kommen später.



Damit Digitalisierung für Alle eingebracht wird:
Stetig wachsender Funktionsumfang
Allgemeine Funktionen

Wachsende Themenbreite

 Relevante Informationen

Gestaltbare Checklisten

 Fragen und Antworten

 Formular-Ausfüllhilfe

Chatbot für kluge Antworten

Zuschuss-Rechner

 Individueller Terminplaner



Damit Digitalisierung für Alle eingebracht wird
Stetig wachsender Funktionsumfang
Regionale Funktionen

 Interaktive Karte

Unternehmensportfolios

Neutralisierte Stärkenprofile

 Suche-Biete-Bereich

Nothilfe-Meldungen

 Lokale Nachrichten

 Sichere Nutzerprofile (DSGVO)

Mix Online- und Realleben



Damit Technik kein Ausschlusskriterium wird: 
Teilhabe auf allen Plattformen 
Die Vorteile der Digitalisierung für alle 
nutzbar machen durch breiten Ansatz

 05/18: Software für Windows PCs

 06/18: Für Windows 10 Rechner 
(Laptops, PCs, Terminals, Tablets) 

 07/18: Apps für Smartphone u. Tablet 
Android, iOS und Windows

 09/18: Teil-Inhalte als Internetseite 

 10/18: Umsetzung Barrierefreiheit

 11/18: Auszugsweise als Büchlein 



Damit wir nicht nur lokal denken: 
Aus Dresden über Sachsen für Deutschland
Eine kostenlose IT-Lösung für alle
Zitat „Endlich kümmert sich mal einer um uns“

Zum 01.05.2018: 
Dresden als fokussierte Stadt 

 In absehbarer Zeit / 03.10.2018
Fassung für Sachsen als Ganzes

Zu Weihnachten 2018: 
Fassung für die „neuen“ Länder 

Zum Frühling 2019: 
Deutschlandweite Fassung



Mit Mitteln der EU für EU-Bürger:
Die Datenschutzgrundverordnung
Datenschutzwahrung in: 

 Email-Kommunikation

 Feedback-Befragungen

Newsletter und Website

 Software und Apps 

 Telefonate und Treffen

Datenverarbeitung

Datenintegration

 Echte Nutzer-Profile

Umsetzung DSGVO durch:

Nur auf Wunsch

 Bestätigung und Rückkopplung

 Transparent gesichert

Nur lokale Datenhaltung

 Vertraulichkeitszusagen von uns

Nur im Sinne der Nutzer

Nur im Sinne der Information

 Innen sicher - außen anonym



Mit Mitteln der EU für EU-Bürger:
Umzusetzende Barrierefreiheit
Barrierefreiheit für: 

 Sehgeschädigte 

 Blinde

Hörgeschädigte

Motorische Störungen

Kognitive Störungen

Ältere Mitbürger

Umsetzung nach BITV durch:

 Einfachheit und Klarheit

Universelles Design gestalten

 Fachgerechte Programmierung

Hilfstechnologien einsetzen

Zertifizierung über BITV-Test

Kooperation mit Behinderten



Mit Mitteln der EU für EU-Bürger: 
Umzusetzende Diskriminierungsfreiheit
Diskriminierungsfrei für: 

 Ausländische Mitbürger

 Senioren und ältere Mitbürger

 Behinderte aller Art

 Frauen, Männer sowie Transgender

 Anders in Glauben, Liebe und 
Gedanken

 Diskreter Umgang mit 
ausgrenzendem Themenfeldern

 Arbeitslose oder sozial Schwächere 

 Frei von Politik und Kommerz

Umsetzung nach AGG durch: 

 Mehrsprachigkeit (ca. 16 Sprachen)

 Seniorengerechte UI-Bedienung

 Barrierefreiheit nach BITV

 Art von Formulierung und Inhalte

 Offene Strukturen und 
diskrimierungsfreie Formulierung

 Freie Nutzung ohne Login und 
diskreter Umgang mit Persönlichem

 Chancen schaffend und Kostenloses

 Neutral gegen Parteien und Firmen



Dieses Projekt wird gefördert vom Land Sachsen 
und der EU für die Bürger Dresdens
Als Gewinner des Ideenwettbewerbs „Demografie, 
Familie und Gesundheit" sind wir froh und stolz, 
dass uns das Land Sachsen sowie die EU fördert. 



Kontaktdaten

Heinrich & Reuter Solutions GmbH

Scariastr. 9 | 01277 Dresden

0351 - 65615776

http://www.heires.net

info@heires.net 

IT hilft gGmbH

Scariastr. 9 | 01277 Dresden

0351 - 31293064

http://www.it-hilft.de

info@it-hilft.de


